
ジュネス プリファード

今すぐ始めましょう !



カスタマー
ビジネス

“大切に扱われた一人のお客様は、 以上の広告費に値する” 
- ジム・ローン

新規のお客様の獲得に要
する労力は、既存のお客様
の維持に要する労力の
～ 倍だと言われていま

す。

引用 引用引用

既存のお客様へ製品を
販売できる確率は、
新規のお客様へ販売できる
確率の 倍だと言われてい

ます。

“顧客経験に満足したお客様の
はそのブランドを知り合い

に勧める、 は他のどのブラ

ンドよりも、そのブランドの製品
とサービスを信頼すると言われ
ています。

http://www.slideshare.net/ekolsky/cx-for-executives
http://www.sdl.com/ilp/cxc/rules-of-customer-experience.html
http://www.pearson.ch/HigherEducation/Marketing/MarketingResearch/1471/9780137058297/
http://www.pearson.ch/HigherEducation/Marketing/MarketingResearch/1471/9780137058297/
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ジュネス プリファードのポイント



プリファード・カスタマーとは、スマートデリバリー*で注
文することで、プリファード・カスタマー価格（メンバー
価格を除く販売価格の中で最も割引率の高い価格）
が適用される方のことです。

• 希望小売価格から 割引

• ジュネスの製品（国内流通品）を購入可能

• あなたのユーザーネーム

から簡単に登録できます。

*スマートデリバリーとは、旧オートシップ(定期配送)の名称です。

ジュネス プリファード



製品愛用者(プリファード・カスタマー)のメリット

なぜ、ジュネス プリファードになるの?

ジュネス プリファードは、スマートデリバリーを設定し

ロイヤルカスタマー（ジュネスに関心の高いお客様）

になることで、プリファード・カスタマー価格（希望

小売価格から最大 割引）が適用されます。

メンバー登録費用は不要です。

スマートデリバリー（オートシップ）で毎月の注文の手

間が省けます。

おすすめ製品や特別なご案内がいち早く届きます。

日間の返金・返品保証



なぜ、ジュネス プリファードを作るの?

プリファード・カスタマーが製品を購入する

と、メンバーは販売利益(小売利益) を獲

得出来ます。

週払いのコミッションを獲得出来ます。

プリファード・カスタマーの全ての

注文から を獲得出来ます。

バイナリー系列組織の左右どちらにでも

プリファード・カスタマーを配置できます。

さらに、インセンティブやプロモーションに

も参加できます。

ジュネスメンバーのメリット



ジュネス プリファードの
プリファード・カスタマーになるには



プロスペクト（ジュネスに関心のあるお客様）が、

ジュネス プリファードとしてあなたのお客様になる

と決めた時、次のどちらかを選んでいただきます。

1. 希望小売価格で製品を購入する。

2. プリファード・カスタマー登録し、プリファード・
カスタマー価格（希望小売価格から最大

割引）でスマートデリバリーを設定する。

ジュネスの
プリファード・カスタマー

なるには



製品
希望小売

価格
プリファード・

カスタマー価格
メンバー

価格
小売利益

プリファード・
カスタマー利益

リザーブ 円 円 円 円 円

ジュネスルミネス
セルラーセラム

円 円 円 円 円

価格例



プリファード・カスタマーの登録方法



プリファード・
カスタマー登録

ユーザーネーム

購入製品を選びます。

ステップ



STEP

#2

「カートに追加」をクリックし、製品をカートに入れます。

製品を
選択する

ステップ



STEP

#3
ステップ

#3

注文製品を
確認する

「カートを見る」をクリックします。

ステップ



「会計に進む」をクリックします。
会計時にプリファード・カスタマー価格に更新されます。

ステップ



ここでプリファード・カスタマーの登録をして、
希望小売価格から最大 ％割引で製品を購入できます。

ステップ



ユーザーログイン作成

ログイン用のユーザーネームと
パスワードを指定します。

ステップ



登録手続き

ステップ



配送方法選択

ステップ



規約に同意する

ステップ

割引価格で製品購入するためには、
スマート・デリバリーの登録が必要です。
ボックスに ✔をしてください。



スマートデリバリー
を変更するには

• ジュネス プリファード・カスタマーは、バックオ
フィス（ ）から、いつでもスマートデリバ
リー（オートシップ）の変更ができます。

• 製品の追加、削除ができます。

• スマートデリバリーを中止しても、希望小売価
格で製品を購入することができます。



製品愛用者を増やすことで
ビジネスを拡大していくには



あなたの組織の各メンバーがスマートデリバリー

で 取得の場合

あなた

ビル メアリー

ボブ ティナスー

L R

マイク

アナ

ホアン

ジュネスは全てのメンバーに対し、いかなるレベルの収入を保証することはありません。
ジュネスの報酬プランにより発生する収入は、製品の販売高とメンバーのスキル、能力、努力によるものです。



ビル メアリー

ボブ ティナ

60

スーマイク

アナ

ホアン

あなた

L R

ジュネスは全てのメンバーに対し、いかなるレベルの収入を保証することはありません。
ジュネスの報酬プランにより発生する収入は、製品の販売高とメンバーのスキル、能力、努力によるものです。

あなたの組織の各メンバーがスマートデリバリー 取得

プリファード・カスタマーを1人獲得し、彼らもスマートデリバリー

（オートシップ） 取得の場合



ビル メアリー

ボブ ティナスーマイク

アナ

あなた

あなたの組織の各メンバーがスマートデリバリー 取得

プリファード・カスタマーを 人獲得し、彼らもスマートデリバリー

（オートシップ） 取得の場合

ジュネスは全てのメンバーに対し、いかなるレベルの収入を保証することはありません。
ジュネスの報酬プランにより発生する収入は、製品の販売高とメンバーのスキル、能力、努力によるものです。



ビジネスを
拡大させましょう

メンバー数 製品愛用者数
サイクル数

サイクル

小売利益

小売販売コミッション

新規会員獲得ボーナス

ボーナス・プール

トラベル・インセンティブ

製品
愛用者数

メンバー数



プリファード・カスタマーのハイライト



• より上質な顧客経験

• わかりやすい、簡単なプログラム

• 希望小売価格から最大 の割引価格で製品購入

• 会費不要。機密性の高い個人情報の提出不要

• すべてのジュネス製品が購入可能

• 全ポイント獲得

ハイライト



デュプリケーションを考える
（複製：皆が同じことを同じようにすること）

「お客様または製品が大好きな人たち（製品愛用者）の観点から物事を考える」ことを

あなたのチームの皆さんに教えたら、

あなたのビジネスは飛躍的に伸びていくでしょう。

大きな夢を描く


